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Solicitud de ingreso al Registro
Social de Hogares

Para personas que por primera vez ingresan al sistema

Con este tramite podras crear tu Registro Social de Hogares
(RSH). En esta guia te explicamos los pasos que debes seguir,
los campos que debes completar y la documentacion
necesaria para realizar tu solicitud.

NS

N Es tu identificacion digital e intransferible, expresada en una

contrasefa unica, que permite acceder, de manera facily
segura, a la informacién de todos los servicios del Estado.
Es como tu cédula de identidad digital.

¢{Qué es la ClaveUnica?
~_

Hogar: Documento que acredita domicilio:
Persona o grupo de personas que viven juntas Debes tener a mano uno de los documentos
(no necesariamente parientes) y comparten un que acreditan la residencia en el domicilioy
presupuesto en alimentacion. Una persona que se detallan en el paso 6 de la guia.

solo puede pertenecer a un hogar.

Informante:
Vivienda: Cualquier persona mayor de edad integrante
Lugar dentro de un terreno, destinado total o de un hogar, que se encuentre en condiciones
parcialmente a la habitacion permanente o de entender y responder el respectivo
temporal de personas. formulario, respecto de si y de los demas
integrantes del hogar.
Cédula de Identidad:
En Chile, tu cédula de identidad es requerida
para diversos tramites en el Estado. En el caso
del RSH debes contar con una cédula de
identidad vigente.

Te aparecera un
| mensaje en el recuadro
donde se te informara

que no cuentas con

Ahora... iniciemos la solicitud

Ingresa a

www.ventanillaunicasocial.gob.cl it relion G el REEL

y haz clic en “Iniciar sesion”. Selecciona el boton

Se abrird una nueva ventana donde Crear Registro Social

deberas escribir tu RUN y tu ey sLe ok

ClaveUnica para ingresar. pasos que te indicara el

sistema.

A continuacion, debes

completar los datos de
informacion personal
y la de tu domicilio.

Posteriormente debes |

entregar la informacion PASO 4

de quienes integran tu

hogar. Debes afiadir a Luego, completa
cada persona con el los campos con las
boton “Agregar caracteristicas de
integrante”. tu vivienda.

Una vez que completes —1
los campos, presiona

confirmar y continta

con el tramite de ingreso.

En el cuarto paso del tramite deberas subir los documentos que se

solicitan.

o o ) ) e
Si tu eres la Unica persona que integra el hogar, no es necesario o
descargar el formulario de ingreso, ni adjuntar la cédula de identidad.
En cambio, si estda compuesto por mas personas, deberas descargar el . , s o &
formulario de ingreso y firmarlo junto a quienes solicitan el ingreso
con todas las personas mayores de 18 afios que componen el hogar. Descargar Fomnulario

Sotetuddengresa

También debes adjuntar la Cédula de Identidad de cada integrante.

Debes adjuntar uno de los documentos adicionales que acreditan

domicilio, y que necesariamente debe estar a nombre de uno de los
integrantes del hogar mayor de 18 afios.

Documento Formulario

Documentacién
Carga al menos uno de estos documentos para acreditar tu domicilio.
Estos documentos deben tener una antigiedad maxima de 2 meses.

@ Escritura o Certificado de dominio ® Estado de cuenta, cartola o certificados

vigente de la propiedad. emitidos por casas comerciales,
instituciones bancarias, Fondo Nacional
© Certificado de avaluo fiscal. de Salud (FONASA), Instituciones de Salud

(© Boleta de servicios basicos (luz, agua, Previsional (Isapre), Administradora de
gas), o estado de cuenta emitido por la Fondos de Pensiones (AFP) o
empresa proveedora de servicios de Administradora de Fondos de Cesantia
telefonia fija 0 movil, Internet o de (AFC).

© etz © Comprobante de pago de
Contrato de arriendo. Contribuciones.

o R
Certificado de residencia emitido por Liquidacion de sueldo o liquidacion de
la respectiva Junta de Vecinos. pago de pension.

© Declaracion emitida por el presidente de Certificado emitido por el encuestador
una comunidad indigena acreditada por que haya realizado la visita domiciliaria
la Corporacién Nacional de Desarrollo al hogar, cuando este haya sido
Indigena (CONADI). seleccionado y no cuente con otra

© documentacion.

Comprobante de pago de derechos de
aseo domiciliario.

|

Cuando termines todo Si completaste todos los
el proceso presiona el pasos y llenaste los
botén “finalizar” y luego respectivos campos,
confirma que la ya lograste ingresar tu
informacioén que solicitud. Obtendras
entregaste es fidedigna. respuesta en los

@ Tu tramite podria ser —— proximos dias para
seleccionada para una visita conocer si fue aprobada
domiciliaria para verificar la por el Municipio.

informacion reportada. Si este
es el caso, se te informara con
anticipacion para coordinar la
visita.

>[< ¢Puedo guardar el avance de mi solicitud y volver después a completarla?

Si, puedes dejar en pausa tu proceso en caso de que lo necesites como, por ejemplo, cuando
te falta informacion o algun documento para terminar el tramite. Para ello el sistema te da la
opcion de conservar los cambios que has realizado en el formulario con el botén: “Guardar y
continuar mas tarde”y se desplegara un mensaje que dice “Su solicitud ha sido guardada
como borrador”. Puedes retomar el proceso en la pestafia “Mis tramites” donde se indicara el
nombre de la solicitud en estado incompleto. Selecciona el menu de la columna “acciones”
y haz clic en la opcion “completar”, de esta manera podras finalizar el tramite.

Si tienes dudas puedes visitar www.registrosocial.gob.cl o llamar de manera gratuita al 800 104 777 « 800 719 002



