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Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil San Ramén
Sesion Ordinaria N.° 04

Acta de Sesion

En San Ramoén siendo las 17:15 horas de 23 de julio de 2024, el Sr. Alcalde Gustavo Toro Quintana,
abre la sesion ordinaria del Consejo, en el nombre de Dios y de la patria, en el edificio consistorial,

Asistencia de Consejeros:

Mario Ortiz Salinas: no asiste.

Dory Pavez Gonzilez:

Maria Véliz Rojas: no asiste.
Robinson Iturrieta Venegas: no asiste.
Johanna Riquelme Berrios: no asiste.
Rosa Alejandra Jara Jara:

Ana Benavides Castillo:

Nolfa Espinoza Llanquinao:

Viviana Valenzuela Pinto:

Victor Muifioz Herrera:

Evelyn Cortés Rojas:

Maria Coronado Matus:

Rosa Diaz Diaz:

Cony Mella Ramirez: no asiste.
Franchesca Banda Echeverria; no asiste,
Cecilia Navarro Leyton: no asiste.
Ricardo Roman Toro:

Actta como ministro de fe:

* Don Jorge Concha Farifia, Secretario Municipal.

Tabla a tratar:

1) Informe sobre la limpieza de la comuna de San Ramén.
2) Informe sobre la construccion y mejora de las plazas de la comuna de San Ramén.

3) Informe sobre la escuela de Dirigentes de la comuna de San Ramon.
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Informe sobre la limpieza de la comuna de San Ramén.

Expone Gabriela Soto Villalén, Directora de DIMAO:
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INFORME SOBRE LA LIMPIEZA
COMUNAL

DIRECCION DE MEDIOAMBIENTE
ASEO Y ORNATO
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DIMAO

BARRIDC ¥ LIMPEZA DE CALLEX

BARRIDO Y LIMPIEZA DE CALLES

Este Programa Municipal esta compueste por 47
trabajadores y su funcion principal es mantener la
limpieza de las avenidas principales de nuestra comuna,
ademas refuerza los siguientes operativos: recuperacion
de areas verdes, dfa del cachureo, podas, apoyo en
emergencias climaticas ,entre oiras.

PODAS

Esta labor es realizada por un equipo municipal y la
empresa externa de mantencion de areas verdes.

Durante el primer semestre de este afio se han realizado
una totalidad de 239 podas.

LIMPIEZA DE MICROBASURALES

Esta cuadrilla municipal esta compuesta por 6 frabajadores v se
encarga de realizar la recoleccion focalizada en diversos
puntos de la comuna.

Mensualmente se retiran mas de 250 puntos.

RETIRO DE RUCOS

Esta labor se realiza en conjunto con Carabineros de Chile y la
Direccién de Seguridad Publica. Nuestra Direccién se encarga
de realizar la Yimpieza posterior al retiro,

A la fecha hemos entregado apoyo en 253 retiros,
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SERVICIO DE VALORIZACION GRaREhon

Y RETIRO DE ESCOMBROS

Este servicio es para los residentes de la comuna y consiste en el retiro de
escombros en los domicilios.

Nuestra labor es realizar la visita y caleular los m3 para poder realizar el cobro
respectivo.

Las personas que se encuentren
dentro del 40% mas vulnerable
de nuestra comuna fienen la
posibilidad de obtener un
descuenio en el cobro.

Durante el 2024 se han recibido
157 requerimientos, de los
cuales se han respondido mas
de 85%.
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SERVICIO DE MANTENCION
DE AREAS VERDES

Esta labor es realizada por una empresa externa ¥
esta compuesta por 90 trabajadores y consiste en
el aseo, limpieza, rego, corte de pasto, poda ¥
mantencion de mobillario de todas las plazas y
areas verdes comunales,

; 257.209 2~
VERDES AMANTENER .2 { " .. o .
Al 22 de junio de este afio se han retirado 240
toneladas de residuos y se han realizado 20
operativos,

307,523 m2

RECOLECCION DE
RESIDUOS DOMICILIARIOS

Este Servicio se encarga de la recoleccién de la
basura proveniente de los domicilios de nuestros
vecinos.

Es externalzado y es ejecutado por seis
camiones recoleciores, con un total de 31
frabajadores.

Mensualmente se retiran aproximadamente mas
de 3600 toneladas de residuos.
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RETIRO DE RESIDUQS EN
FERIAS LIBRES

Este Servicio se encarga de la fimpieza
posterior al cierre del funcionamiento de las
ferias libres de nuestra comuna.

Es externalizado y es ejecutado por cuatro
camisnes recolectores, un camién aljibe, con
un total de 29 frabajadores.

Mensualmente se refiran aproximadamente
mias de 40 toneladas de residuos.
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PUNTO LIMPIO
LAS TRES AMERICAS

El espacio de reciclaje se encuentra en la
Plaza las Tres Américas, por Juan Antonio
Rios, entre Argentina y El Parrén.

Desde su reaperiura contamos con un
registro de 902 visitas.
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CANT]DAD D E i ENERQ 2023 3951,33
RES |D Uo s 4 FEBRERD 2023 359706
3 MARZO 2023 4201,74
DlSPUESTOS EN 4 ABRIL 2023 4014,37
5 MAYO 2023 4111,16

VERTEDERO & JuNio 2023 3532
7 o 2023 3732,88
8 AGOSTO 2023 3909,64
Residuos 9 | SEPTIEMBRE | 2023 3885,87
. 16 GCTUBRE 2023 4229,58
extraidos desde la 11 | NOVIEMBRE | 2023 4464,19
comuna 12 | DICIEMBRE 2023 4453,89
4.000 toneladas 1 ENERO 2024 4461,84
2 FEBRERD 2023 4209,33
mensuales aprox. 3 MARZO 2024 4629,46
3 ABRIL 2024 4546,08
san 5 MAYD 2024 4483,67
@Ramﬁn & JUNIO 2024 3887,26
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Comentarios:

Alcalde: estamos en un proceso de cierre de la licitacién de retiro de basura domiciliaria, el actual
contrato es por 63 millones mensuales en retiro de basura domiciliaria, dentro de los proximos dias
vamos a pasar por el concejo municipal la aprobacién de Ia adjudicacién de la empresa y los
concejales y concejalas se deben pronunciar y votar la propuesta de la comisién evaluadora, pero de
acuerdo al proceso licitatorio y no de acuerdo a sus gustos o de a criterios subjetivos, los cuéles no
pueden usar como argumento.

Consejera: consultar a la directora, porque en mi sector hay un bandejon donde tenemos una placita
p - -

y habia un cuidador, pero ahora no siempre va, a veces no riega, no hace su trabajo como es debido

y nosotros le hemos dicho, pero no sabemos dénde dirigirnos para poder solucionar el problema.

Gabriela Soto, DIMAO: directamente a la direccién, hay un tiempo de acomode de la empresa y
hay personas que estdn en proceso de armar nuevos equipos y es por eso que puede haber una
percepcién de que en algunos sectores no hay la frecuencia de riego que habia antes, pero pueden
dejar sus inquictudes a través de una carta OIRS o a través de mi correo,

Consejero: a que correo nos podemos dirigir.

Gabriela Soto, DIMAO: gsoto@municipalidadsanramon.cl, es importante que nos informen un
numero de contacto y un correo para poder comunicarnos porque a veces no dan una direccién muy
exacta y es necesario llamar y poder aclarar la informacion.

Consejera: para solicitar podas en un domicilio.

Gabriela Soto, DIMAO: ahi debe haber un consentimiento formal por parte del duefio porque en
principio no podemos intervenir en la propiedad privada, adicional a esto solicitamos un informe
social para acreditar que es un vecino o vecina que no puede realizar el servicio por si mismo, no es
algo que realizamos habitualmente, pero lo podemos hacer a requerimiento.

Consejera: queria comentar que vecinds de Almirante Latorre fienen problemas para ir dejar la
basura y se enfrentan con la vecina del oriente ¥y otro problema es que los recolectores hacen abuso
de la plata que se les paga, los basureros pasan por los pasajes gritando para que se le de dinero exira.



Pagina |5

San Ramon
Vivir Mefor
Vivie Mefor
Gabriela Soto, DIMAO: esos casos son denunciables, en lo que es retiro de basura, afecta por
ejemplo en los pasajes, porque en algunos casos por espacio no puede ingresar el camién recolector
y se busca un lugar donde se acopia la basura, respecto a los cobros, en el préximo contrato estd
prohibido que se solicite dinero porque este servicio ya se paga por la municipalidad, estas denuncias
a mi me permiten hablar con el supervisor de la empresa para que se fiscalice.

Consejera: la obligacion de 1a empresa es retirar la basura de las casas o los vecinos la deben dejar
afuera de los pasajes.

Gabriela Soto, DIMAO: deben pasar casa por casa y si no se hace el camion debe volver.

Consejero: hay personas que se aprovechan y botan basura domiciliaria cuando se hace el retiro de
las ferias, y si los vecinos le pasan dinero ellos se la llevan, existe algtin ente fiscalizador.

Gabriela Soto, DIMAO: hay un ITO y voy a tomar apuntes para poder revisar esta situacion, es
cierto que la empresa no debe retirar un sillén que se abandona, pero se debe reportar para que lo
retiremos nosotros como escombro.

Consejero: se agradece que ahora las calles estan limpias temprano porque antes a las 21 horas atin
estaban las calles sucias después de las ferias.

Gabriela Soto, DIMAO: eso algo que estamos trabajando.

Consejero: quiero agradecer el cambio de horario del retiro de basura domiciliaria, los vecinos de la
Villa Santa Isabel agradecen el cambio.

Gabriela Soto, DIMAO: es importante que sepamos las probleméticas para poder hacernos cargo.

Consejera: en la plaza de Asuncién del Paraguay nuevamente se estd formando un micro basural y
hay un ruco, para que se pueda ir de forma permanente a retirar los escombros de ese lugar.

Alcalde: deben comunicarse con seguridad piblica para ver el retiro del ruco.

Informe sobre la construccion y mejora de las plazas de Ia comuna
de San Ramon.

Expone Alejandro Lara SECPLA:

Comentarios:

Consejera: estas son las plazas que se han realizado en el periodo desde 2021 y los proyectos de las
que se van a realizar.

Alejandro Lara, SECPLA: asi es, tenfamos como pudieron ver en la presentacion una inversion
bastante baja a nivel regional en proyectos para mejoras de espacios piiblicos y durante estos afios se
han incrementado notablemente y es algo que también todos han podido ver en sus entornos, tenemos
aun varios proyectos en espera de tramites administrativos porque la idea es incrementar también en
nimero de dreas verdes de la comuna.

Consejero: el nimero de dreas verdes de la comuna esta por debajo de la media de la region.

Alejandro Lara, SECPLA: si, y estamos con este plan de aumentar porque la verdad estamos
bastante por debajo del promedio, estos afios hemos podido trabajar en eso y es importante para la
comunidad, no solo por cuestiones medicambientales en lo que favorece mucho tener upa mayor
cantidad de 4reas verdes, también es importante porque mejorar, embellecer y aumentar los espacios
publicos invita a los vecinos a utilizarlos y eso genera sensacion de seguridad.

Consejera: gracias por pasarnos la PPT impresa, y ojalé se repita en los proximos consejos, preguntar
cuando parte la segunda parte de Almirante Latorre, porque hoy en dia hay problemas de salubridad,
afuera del colegio Karelmapu se volvié a poner un arenero que se llena de eses de animales, podria
ser reemplazado por caucho, también poder sacar el arenero que estd cn La Bandera que también tiene
el mismo problema.
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Alejandro Lara, SECPLA: ya no estamos poniendo areneros en las plazas porque se presta para la
insalubridad que usted menciona y respecto de la segunda etapa de almirante Latorre en la
presentacion esta la fecha y ademds queremos hacer una zona de food truck y va a partir
proximamente la pavimentacion de Avenida La Bandera y luego Almirante Latorre, estamos en etapas
de aprobacion.

Informe sobre la escuela de Dirigentes de la comuna de San
Ramén.

Expone Dania Contreras, DIDECO:

Escuela de Dirigentes/as, Lideres
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Comentarios:

Alcalde: tengo una emergencia, quiero despedn‘me y les agradezco por su presencia y por la

participacion, queda presidiendo ¢l consejo en mi ausencia la vicepresidenta.
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Consejera: los monitories la idea es que salgan de la misma escuela, quisiéramos reunirnos y dar a
conocer el COSOC para que la comunidad nos conozca como organismo porque hay muchos que
aun no saben de este consejo.

Dania Contreras, DIDECO: una de las tematicas que se va a tratar es profundizar en el rol del
COSOC para que el resto de la comunidad pueda estar en conocimiento de sus funciones y
atribuciones, también queremos e invitarles a todos ser parte de este voluntariado que vamos a
efectuar con monitores que van a estar de forma permanente capacitando a los dirigentes, dirigentas,
lideres y lideresas.

Consejera: que pasa con los dirigentes del COSOC que no asisten, hay alguna sancion.

Jorge Concha, SECMU: en el reglamento interno del funcionamiento del COSOC se mencionan
las sanciones en cada caso.
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